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1. Bevezető

A Kertész László Városi K önyvtá ra t 1950-ben a la p íto tta  H a jdúböszörm ény Járási Jogú Városi 

Tanácsa. A kö nyv tá r m ostan i helyén (H ajdúböszörm ény, Bocskai István té r  2.) 1990 óta 

m űköd ik. Az önkorm ányza t ha tá roza ta  a lapján, 2004. április  0 1 -tő l v iseli az in tézm ény Kertész 

László kö ltő -ta n á r nevét.

M in t nyilvános közkönyvtá r, H a jdúböszörm ény város, ide é rtve  a közigazgatásilag a városhoz 

ta rto zó  H a jdúv ide t, N agypródo t, Bodaszőlőt is, te lje s  lakosságának kö n yv tá ri e llá tását 

b iztosítja .

2. Vezetés 2022 -  2023

Egy ku ltu rá lis  in tézm ény akkor m űköd ik  jó l, ha a lakosság széles köre  lá toga tja . 2022-tő l 

in tézm ényünk fo n to s  s tra tég ia i cé lkén t tű z te  ki a kö nyv tá r ism ertségének növelését, a 

szo lgá lta tása ink m iné l szélesebb körben tö r té n ő  m eg ism erte tésé t, ennek é rdekében számos 

olvasás és kö nyv tá r népszerűsítő  p rog ra m o t veze tünk be. Kem ény és cé ltuda tos  m unkával a 

könyvtá r k ilé p e tt a fa la in  tú lra , annak é rdekében, hogy m iné l szélesebb körben elterjessze az 

olvasás é lm ényé t. 2022-tő l növekvő olvasói létszám, in form atikai fejlesztések, 

m egnövekede tt dokum entum vásárlás i ke re t je llem ez te  kö n yv tá run ka t, ugyanakkor 

kreativitás, csapatmunka és hivatástudat a ko llégákat.

2. Helyzetkép

Ahhoz, hogy reális képe t kap junk az in tézm ényrő l, feltérképezésre került a Kertész László 

Városi Könyvtár tágabb és szűkebb környezte, a rendelkezésre álló lehetőségek, a 

m egváltozott gazdasági és társadalm i környezet. M indez e le n g ed h e te tle nü l fo n to s , hogy a 

könyvtá r veze tő je  ki tu d ja  je lö ln i az in tézm ény számára a fejlesztési irányokat, a könyvtár 

szerepét és céljait az e lköve tkezendő  években.

3.1. PESTEL elemzés -  külső környezet elemzése

A s tra tég iaa lko tás t a lapve tően  m eghatározzák azok a m ikro- és m akro környezeti 

körülm ények és fe lté te lek , politikai, gazdasági, társadalm i, technológiai körülm ények, 

am elyek közt az az intézm énynek a tervezési időszakban m űködnie, fejlődnie kell. A PESTEL 

elemzés segítségével v izsgá lhatjuk a szervezet kö rnyeze té t: P = Politica l, vagyis p o litika i 

környezet, E= Econom ical, vagyis gazdasági környezet, S = Social, vagyis tá rsada lm i környezet, 

T = Technologica l, vagyis techno lóg ia i környeze t, E = e n v iro n m en ta l, vagyis 

te rm é sze ti/kö rn ye ze tvé d e lm i környeze t. Az elemzés kiegészül egy h a tod ik  kö rnyeze ti, a jog i
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(L = legal) kö rnyeze t á ttek in téséve l is. Az elemzés a tágabb és a szűkebb helyi hatásokat 

egyarán t figye lem be  veszi.

3.1.1. Politikai környezet

Az Európai Uniós törekvések nagyban m eghatározzák a könyv tá r lehe tősége it, hiszen ma m ár 

a fe jlesztések nagy részét az Európai Unió á lta l b iz to s íto tt pályázati fedeze tekbő l lehetséges 

lé trehozn i. így á llam po lgá rkén t, veze tőkén t, a lka lm azo ttkén t és vá lla lkozókén t is érdem es 

tisztában lenni azzal, hogy m ilyen tevékenységeket tá m o g a t az Európai B izottság. A 2 0 2 1 - 

2027-es időszakban az un iós beruházásokat az a lábbi ö t fo n to s  cé lk itűzés határozza meg:

1. In te lligensebb Európa,

2. Zö ldebb, karbon m entes Európa,

3. Jobban összekapcsolódó Európa: s tra tég ia i szállítás, d ig itá lis  há lózatok,

4. Szociálisabb Európa: m inőségi fog la lkozta tás, okta tás, készségek, tá rsadalm i 

befogadás,

5. A po lgára ihoz közelebb á lló  Európa: he ly ileg irá n y íto tt növekedési stra tég iák, 

fe n n ta rth a tó  városfe jlesztés.1 2 3

A kormányzati törekvések a következő iránye lvek a lap ján határozzák m eg Magyarország 

e lköve tkező  néhány évé t: a nem zeti jó lé t m egte rem tése ; a közösség fe jlesztése; az 

é le tm inőség  javítása; a versenyképesség és a fog la lkozta tás növelése; a nem zeti érdekek 

e lő té rb e  helyezése, erősítése, s k iem e lten  fo n to s  a ha tá ron  tú li m agyarság segítése. A 

ko rm ány e lfogad ta  a Közgyűjtem ényi D igitalizálási S tra tég iá t (2017-2025).

A helyi önkorm ányzat fő  stratégiai céljai: versenyképesség és innova tív  gazdaság, az 

é rté k te re m tő  fog la lkoz ta tás  és aktiv itás növelése, a kö rnyeze ttuda tosság  erősítése, a 

k lím aváltozásra való fe lkészülés és az é le tm inőség  javítása, a tá rsada lm i különbségek 

csökkentése. Ennek kapcsán a fo n to s  cél a város köznevelési és közm űvelődési 

in fras tru k tú rá já na k  fe jlesztése, az okta tás m inőségi színvonalának növelése, va lam in t a 

vá ltozatosabb közm űvelődési lehetőségek biztosítása révén közvetve az egész város 

lakosságát é r in ti. A közm űvelődési há lózat fe jlesztése és a ku ltu rá lis  in tézm ények techn ika i 

korszerűsítése m inden te lepü lésrész t é rin tenek, k iem e lten  az egyes kü lte rü le ti 

te lepü lésrészek hiányzó közösségi te re in e k  m egte rem tésé t, va la m in t a m ár m eglévők 

fe jlesztését. E m e lle tt m egcélzandó a város egészére nézve a lakosság d ig itá lis  írástudásának 

növelése, ille tve  az e -ku ltú ra  fe jlesztése is. 2 A helyi ö n ko rm ányza tta l való szoros 

együ ttm űködés nagyban hozzájárul a könyvtá ri szolgáltatás eredm ényességéhez.

1 KOHÉZIÓS POLITIKA 2021-2027. Elérhető: https://szolgaltatas.sze.hu/kohezios-politika-2021-2027
2 Hajdúböszörmény Város integrált településfejlesztési stratégiája. Elérhető: 
https://hajduboszormeny.hu/userfiles/file/szabalyzatok/Hajduboszormeny_ITS%20(l).pdf
3 Hajdúböszörmény Város integrált településfejlesztési stratégiája. Elérhető: 
https://hajduboszormeny.hu/userfiles/file/szabalyzatok/Hajduboszormeny ITS%20( I ).pdf
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3 .1 .2 . G azdaság i k ö rn y e z e t

H ajdúböszörm ény gazdaságában igen je le n tő s  súllyal van je len  a mezőgazdaság. A városban 

reg isztrá lt vá lla lkozások tö b b  m in t fe le  (59%) végez ilyen je llegű  tevekénységet. A te lepü lésen 

je len lévő  ipari szek to rt sokré tűnek  m inős íthe tjük , a gép- és könnyű ipa ri válla lkozások 

em e lhe tőek ki. Az ipari vá lla lkozások arányának te k in te té b e n  H a jdúböszörm ény az országos 

átlaghoz illeszkedő képe t m u ta t. H a jdúböszörm ény Város esetében p ro b lé m á t je le n t, hogy 

je le n tő s  a lem aradás a szo lgá lta tási szektor részesedésében je le n lé ti a rányában.3

Az általános gazdasági helyzet je le n tő s  hatással van a kö nyv tá r kö ltségvetésére  és a 

fe jlesztésekre  is. A két évig húzódó pandém ia és a háborús helyzetet követő energiaválság 

országos szinten nagy csapást m é rt a helyi önkorm ányza tokra . Ez a gazdasági helyzet 

negatívan befo lyáso lja  a könyvtá rak  m űködését. Je lentős kö ltségvetési h iány t és 

bevéte lk iesést e red m ényeze tt a fe n n ta rtó n á l. A fo rrások  tö b b  részből á llnak, egy részét 

jogszabály garan tá lja , am ely a m űködést h iv a to tt fedezni. Azonban a fe jlesztések nagyban 

függenek a fe n n ta rtó  he lyze té tő l. Ezért nehéz a könyvtáraknak fejlesztési stratégiájukat 

hosszú távra m eghatározni. A pályázati lehetőségekke l m inden esetben é ln ie  kell a 

könyvtá rnak, hiszen ezzel lehe t a fe jlesztéseknek u ta t b iz tosítan i. Azonban ezek a lehetőségek 

esetlegesek és k im en e te lük  b izonyta lan , így nem te rvezhe tőek  b iztosan.

Átalakult a könyvkiadás-könyvpiac is, am ely a KSH á lta l m é rt ada tok a lapján je llem zően  azt a 

képet m u ta tja , hogy 2010 ó ta  fo lyam atosan  nő a m egje lenő  cím ek száma, v iszon t csökkennek 

a példányszám ok. 4 U gyanakkor az is m egfigye lhe tő , hogy je lentősen nőttek a könyvek árai. 

A könyvtá rak hagyom ányos szerepe, a dokum en tum okhoz  va ló  hozzáférés biztosítása ennek 

köve tkeztében fe lé rté ke lő d h e t.

3.1.3. Társadalmi környezet

H ajdúböszörm ény Debrecen agglom eráció jában fekszik, H ajdú-B ihar m egye m ásodik 

legnagyobb városa, M agyarországon az ö tö d ik  legnagyobb közigazgatási te rü le tte l 

(kü lte rü le te i: Bodaszőlő, H ajdúvid , Pród) rendelkezik, népessége 2023. év ele i adatok alapján 

30 196 fő . H a jdúböszörm ény Városában a lakosság korosztá ly i összeté te le  e lö regedő  képet 

ö ltö tt ,  az öregségi m u ta tó  fo lyam a tosan  em elkedő é rté ke t m u ta t, bár még így is jóva l e lm arad 

az országos é rté k tő l, a lakosságszám növekedése m egá llt, ille tve  csökkenésbe csapo tt át.

H a jdúböszörm ény Városa a ha jdúvárosok legnagyobbika, je lentős tö rténe lm i m últtal és a 

lakosságra je llem ző hajdúvárosi öntudattal rendelkezik, poz itív  tá rsada lm i je lenség, hogy 

e rősö d ö tt a városi lakosság id e n titá s tu d a ta , lokálpatriotizm usa, n ő tt a helyi lakosság körében 

a tá rsada lm i fe le lősségválla lás és a civil aktiv itás. H a jdúböszörm ény városában a je le n tő s

4 A könyvkiadás főbb jellemzői. KSH. Elérhető: 
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/kkiadas/2020/index.html
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tá rsada lm i kohéziós e rő ké n t a vallási közösségek e m líth e tő k . Egyre fo n tosabbak  ugyanakkor 

a nem zeti, helyi é rtékek, a helyi, hagyom ányokra  ép ítő  ku ltú ra , va la m in t az ehhez kapcsolódó 

p rog ram ok tám ogatása.

A kultúrafogyasztásával kapcsolatosan jelentősek a generációs különbségek. A fia ta lok ra  

je llem ző  leg inkább az a beállítódás, hogy az é lő  ku ltu rá lis  p rogram  számukra m ind ig  nagyobb 

é lm ény, m anapság azonban a ku ltu rá lis  idő tö lté sü k  egyre inkább az in te rn e th e z  kö tőd ik. A 

középgenerációra (30-59 évesek) je llem ző  leginkább az, hogy a ku ltu rá lis  e lfogla ltság 

számukra e lsősorban idő kérdése. Az idős generációra je llem ző  leg inkább az a közve te tt 

m agatartás, hogy szinte  csak o tth o n i a ku ltu rá lis  idő tö ltésük , nem vásáro lnak ku ltu rá lis  

te rm é ke t, nem használják az in te rn e te t ku ltu rá lis  cé lla l.5

Á lta lánosságban e lm o n d ha tó , hogy a pandém ia i és a je len leg i gazdasági és energiaválság a 

tá rsada lom ban  is é re z te tte  hatását, sokakat egzisztenciálisan is é r in te tt:  e lveszte tték 

m unká juka t, m egé lhe tésüke t, ro m lo tt a háztartások anyagi he lyzete. E lte rjed t a Home Office, 

a távm unka, je llem ző  az on line  é le tm ód , on line  szórakozás és az on line  vásárlás, az 

újrahasznosításra va ló  tö rekvés is m egje lenőben van. Jelentős a minőségi szolgáltatások 

iránti igény, de em elle tt felerősödött a közösségi média szerepe, fő le g  a fia ta lab b  generáció 

körében. A vizualitás, a lá tvány e lura lkodása és az im ázsok szerepe je len tős . Felgyorsult az 

é le t, e rő sö d ö tt az em berek azonnali in fo rm ác ióhoz ju tásának igénye.

A minőségi tudás szerepe fe lértékelődött, a d ig itá lis  írástudás, ille tve  a d ig itá lis  

írástudatlanság p rob lém á ja  e lő té rbe  ke rü lt, az idegen nyelvek tudása m ára a lapve tővé  vá lt, 

am elyhez a könyvtá raknak a beszerzéseik során a lka lm azkodn iuk kell, hogy szo lgá lta tn i tud ják  

a fe lhaszná lók fe lé  ezeket a d o kum e n tu m o ka t. A közm űvelődési in tézm ényeknek és a 

könyvtá raknak fo n to s  szerepe van a tá rsada lm i különbségek, az esélyegyenlőség javításában; 

a minőségi, hiteles tudáshoz való hozzáférés biztosítása felerősíti a könyvtárak társadalmi 

szerepét. M egvá ltoz tak  az olvasási szokások, a fia ta lok , de az idősebb generációk körében 

e lő té rb e  ke rü lt a gyorsan hozzáférhető , e llenőrize tlen  fo rrásbó l, a közösségi m édiában 

e lé rhe tő , kevés szöveget, sok képet ta rta lm azó , hír- és in fo rm áció fogyasztás, am ely sok 

esetben á tjá rh a ta tla n  vé lem ény bubo rékok kialakulásával já r  együ tt. Ezeket a csoportoka t a 

könyvtá raknak nehéz m egszó lítan iuk. Igényesebb fe lhasználó i ré tegekben az e-book olvasók 

használata van e lte rje d őb e n . A könyvtá rak egyelőre nem  tu d já k  kezelni az e-könyvek adta 

lehetőségeket.

Előtérbe került a közösségépítés, a könyvtá rak hagyom ányos, csupán a dokum en tum ok 

kölcsönzésére fókuszá ló  szerepe h á tté rb e  szorul, új szolgáltatásokra, közösségi színtérként

5 Dr. Pavluska Valéria: Kulturális trendek és a marketing. Kultúrafogyasztás -  kultúramarketing megoldások. 
Elérhető: http://www.azenkonyvtaram.hU/documents/l 1543/35235/Pavluska+Valéria_Kultfogy- 
kultmark_PV.pdf/0a85bc7a-d74d-4967-8351 -ddd56dOe%53
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való működésre van szükség. Fontos, hogy a könyvtá rak  közszolgá ltatásaikka l hozzájáru lnak 

a tá rsada lm i jó lé t b iztosításához.

3.1.4. Technológiai környezet

Az in te rn e t té rhód ításáva l k ia laku lt ez e-tá rsada lom , e lsősorban a fia ta l generáció  körében, 

lé tre jö tte k  a v irtu á lis  közösségek. Az új generációk (Y és Z ko rosztá lyok, a 15-29 évesek) 

in fo rm ációkeresési és kezelési szokásai je len tősen  e lté rn e k  a korább i korosztá lyok 

gyakorla tá tó l, erősödik a távhasználat és az elektronikus dokum entum ok iránti igény. Olyan 

óriási sebességgel fe jlő d ik  a techno lóg ia , hogy lehe te tlen  ve le  lépést ta r ta n i a költségvetési 

in tézm ényeknek. Az IKT eszközök gyors fe jlődése  m egköve te li, azok a lkalm azását, köve tését a 

könyvtá rakban. Ma már nem az a kérdés, hogy hozzáférünk-e az információhoz, hanem hogy 

releváns-e és hiteles forrásból származik-e az információ. A hangsúly a papír alapú 

d o ku m e n tu m o kró l a d ig itá lis  dokum e n tu m o kra  he lyeződik, e lő té rb e  kerü l a 

ta rta lom szo lgá lta tás . Egyre nagyobb te re t hódítanak az in te g rá lt keresőeszközök, a WEB 3.0, 

növekszik az igény az in te g rá lt és a távszo lgá lta tások irán t. A ku ltu rá lis  és könyvtá ri 

szo lgá lta tásokban is m egjelent a mesterséges intelligencia, az 5G, a VR -techno lóg ia . A 

w eb iná rium ok, e -kon fe renc iák  közösségi fó ru m o k , a tanu lás egyre e lte rje d te b b  fo rm á i.

3.1.5. Természeti környezet

Az állam á lta l fe n n ta r to tt  in tézm ényekkén t a közkönyvtáraknak és a fe lsőokta tás i 

könyvtá raknak fe n n ta r th a tó  konstrukc ióva l, k r ité riu m o kka l és e lvekkel kell rende lkezn iük 

annak é rdekében, hogy takarékosan bán junk a te rm észe ti e rő fo rrásokka l, a leh e tő  legkisebbre 

csökkentsük a kö rnyeze ti á rta lm aka t, ésszerűen kezeljük a közös tu la jd o n t, és m egfe le lően 

bán junk a szilárd hu lladékka l, nem  is beszélve a rró l, hogy kü lde tésüke t másokkal 

együ ttm űködve  valósítsák meg, kiszélesítve az in fo rm ác ióhoz  va ló  hozzáférést és ösztönözve 

az olvasást, va la m in t a fe n n ta rth a tó  gya ko rla to ka t.6 A környezettudatos gyermeknevelés  

a lapjai o tth o n , k isgyerm ekkorban kezdődnek, de nagyon sok m ú lik  azon, hogy m it, hogyan és 

hol tanu lnak  később a gyerekek. Nagy szerepe van az ok ta tás i in tézm ényeknek és a 

közkönyvtáraknak a sze m lé le tfo rm á ló  nevelésben és szem léletform áló gondolkodás 

e lte rjesz tésében . Korunk legnagyobb, g lobá lis c iv ilizác iónk egészét é r in tő  környezeti, 

tá rsada lm i és gazdasági kihívása a klím aváltozás. A fosszilis energ iák k ibocsájtásának leállítása 

e lengedhe te tlen  a fo lya m a t fékezésében. A klím areziliens tá rsada lm ak, helyi közösségek 

létrehozásához szem lé le tm ód  vá ltásra van szükség. A tu d a to s  fogyasztás, az 

egészségmegőrzés, a hu lladék te rm e lés  és fe ldolgozás, a fe n n ta rth a tó  gazdálkodás te rén  stb. 

h ite les és cselekvésre ösztönző információkra szükségesek, akár kü lön fé le  dokum en tum ok,

66 Petra Hauke: Zöld írástudás. Szakmai készségek, kom petenc iák és cé lok a zöld könyv tá r m enedzseléséhez. 

Szem pontok a m agyar ko llégák számára, ta rta lm i összefogla ló. -  In: Szakmai ism ere tek  és készségek -  á ta laku ló  

hivatás. V á lo g a to tt kö n yv tá rtu d o m á n y i tanu lm ányok. Szerk. Barátné Hajdú Ágnes. Budapest, MKE, 2020.
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előadások fo rm á jában , m e ly  in fo rm ác iók  átadásában a könyvtá raknak k iem e lt szerepe, 

fe lada ta  v a n .7

3.1.6. Jogi környezet

A könyvtá rak m űködésé t hatá lyos jogszabályok és rende le tek  szabályozzák, am elyek az e lm ú lt 

években je len tősen  m ódosu ltak  és ezáltal a lap ja iban v á lto z ta ttá k  m eg a könyvtá rak 

m űködését, a szo lgá lta tási kö rü lm ényeke t és a könyvtá rakban do lgozók é le té t. M ó dosu lt az 

1997. évi ku ltu rá lis  tö rvé n y , a könyvtá rakban do lgozók jogá llásá t, bérezést, e lism erését 

m eghatározó jogszabály, a m inőség irányítás szerepe e rősöd ik  a nyilvános könyvtárakban, 

é le tbe  lé p e tt az Európai U nió á lta lános adatvéde lm i rende le te  (GDPR) is, am ely rendelkezései 

a könyv tá r m űködésének va lam ennyi te rü le té n  a lkalm azni kell. A könyvtárosokra sokféle 

fe ladat hárul, a tő lük elvárt kom petenciák egyre nőnek. Társadalmi megítélésük, anyagi 

megbecsülésük azonban ezzel nincs arányban. A k ih ird e te tt veszélyhelyzetek következtében 

a jogszabályi kö rnyeze t szinte  napró l napra vá ltoz ik , am i fo lya m a tos  fig ye lm e t és nyom on 

köve tést igényel a könyv tá rosok tó l. A vá ltozó  jogszabályi kö rnyeze tben fo lyam atosan 

m ódosítan i szükséges az in tézm ény a lapdokum en tum a it, belső szabályzata it.

3.2. SWOT elemzés -  belső adottságok vizsgálata

A SWOT elemzés o lyan s tra tég ia i tervezőeszköz, m ely segít é rtéke ln i in tézm ényünk  erősségeit, 

gyengeségeit, lehe tősége it és veszélyeit. Tartalm azza a szervezet belső és külső 

környezetének felm érését. K iterjed  az in tézm ény m inden te rü le té re : erőforrások, szervezet, 

szervezeti kultúra. Ezáltal fe l tu d ju k  m érn i, hogy a ha tékony in tézm ény i cé lok eléréséhez m ely 

erősségekre tám aszkod junk, hogyan használjuk ki a lehe tősége inke t, ille tve  hogyan 

m in im a lizá lha tjuk  a gyengeségeket, veszélyeket. Az elemzés e red m é n ye it fe lhaszná ljuk a 

hosszú távú  tervezés során, ille tve  az éves tervezésné l, m unka te rvek  készítésénél.

Belső

Erősségek: Gyengeségek

1. Hét évtizede létező, e lism e rt in tézm ény. 

Jelentős szerepet válla l a város ku ltu rá lis  

é le tében.

2. Ideális, a város központjában ta lá lh a tó  

e lhelyezkedés.

1. A sokré tű  tevékenység m aradékta lan 

e llá tásához nagyobb dolgozói létszámra 

lenne szükség.

2. Kevés a raktározásra alkalmas te rü le t 

d o ku m e n tu m a in k  és eszközeink 

számára.

77 Petra Hauke: V issza fo rd ítha tó . - Budapest, HVG könyvek, 2019.
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3. A m unka társak erős kö tődésé az

in tézm ény szellem iségéhez,

hagyom ányaihoz.

4. Az in tézm ény szakmai szem élyzete 

segítőkész és szakm ailag e lh iva to tt.

5. Korszerű m unkaá llom ások.

6. Korszerű in fo rm a tika i eszközök 

( fe lú jíto tt asztali szám ítógépek, 

lap topok, ta b le te k , e -book o lvasók) a 

fe lhaszná lók számára.

7. A gyerm ekek számára vonzó, k ibő v íte tt, 

fe lú jí to tt  gye rm ekkönyv tá r, m odern 

bú to rokka l.

8. O nline kata lógus (á llom ányadatok, 

b izonyos kölcsönzéssel kapcsolatos 

táve lé résű  funkc iók )

9. Gazdag és fo lyam a tosan  frissü lő  

dokum e n tu m á llo m á n n ya l rende lkezik 

az in tézm ény.

10. Jól k ié p íte tt kapcso la trendszer a város 

más ku ltú ra kö zve títé s t végző 

in tézm énye ive l és közokta tási 

in tézm ényekke l.

11. A m ozgássérü ltek számára m e g o ld o tt az 

akadá lym entesítés.

12. Élő és in te ra k tív  kapcsolat a 

fe lhasználókkal.

13. M inőség i rendezvények a város lakosai 

számára.

14. Folyam atosan frissü lő  közösségi o lda lak 

(Facebook, Instagram )

3. A he ly ism ere ti á llom ány nincs 

széleskörűen fe ltá rva , re trospek tív  

fe ltá rása  fo lya m a tba n  van.

4. A do lgozók továbbképzése nem 

m e go ld o tt.

5. Fe lnő tt kö nyv tá r szabadpolcos te re in e k  

könyvespolca i cserére szorulnak.

6. Nincs közösségi-klub foglalkozás 

ta rtásá ra  a lkalm as helyiség.

7. A rak tá ri á llom ány egy része e lavu lt.

8. E lavult hon lap.

9. E lavult, nem  energ ia takarékos 

in tézm ény i in fra s tru k tu rá lis  hálózat 

(régi neon lám pák, e lek trom os hálózat, 

fű tés i rendszer)

Külső

Lehetőségek: Veszélyek:

1. Pályázatokon va ló  részvétel.

2. Élni a kedvezm ényes d o ku m e n tu m 

vásárlási lehetőségekke l, új 

do kum e n tu m  é rtékesítőkke l fe lvenn i a 

kapcso la to t.

1. A kö ltségvetési tám ogatás  csökkenése 

m értékében  e lm a radha t a 

szerzem ényezésre, ille tve  a közösségi 

p rog ram okra  fo rd íth a tó  forrás.

2. A pá lyázati lehe tőségek szűkülése.

8



3. Kedvezményes szolgáltatási akciókkal a 

fe lhaszná lók szám ának növelése.

4. A kapcsola tépítés i lehetőségek még 

jo b b  kihasználása (iskolák, egyéb 

in tézm ények, civil szervezetek, más 

könyvtá rak  stb .), és ezeken keresztü l a 

fe lhaszná lók szám ának növelése.

5. A PR tevékenység erősítésével, a

kom m unikác iós csatornák

igénybevé te léve l a könyvtá r 

szo lgá lta tása inak népszerűsítése.

6. A könyv tá ri te re k  o tthonosabbá  té te le  

(guru ló  po lcok, kanapé stb.), az olvasói 

igényeknek m egfe le lőbb  á llom ány 

elrendezés.

7. Könyvtári a lap ítvány létrehozása, 

tám oga tók , szponzorok fe lku ta tása .

8. Rendszeres könyvtá ri p rog ram ok 

kidolgozása, óvodás, kisiskolás, fe lsős és 

középiskolás korosztá ly  számára, 

okta tás i in tézm ények bevonásával.

9. M inőség irányítás i rendszer kiépítése.

3. A könyvtá ros  szakem berek anyagi 

m o tivác ió jának hiánya, esetleges 

e lvándorlás veszélye.

4. Szakmai u tánpó tlás  hiánya.

5. A továbbképzések fo rrásh iánya  m ia tt a 

könyvtá ros szakem berek nem tudnak  

lépést ta r ta n i az új szakmai 

elvárásokkal.

6. Az e lm é lyü lt szakmai tevékenységre 

nincs elég idő  (tú lte rhe ltség , kevés 

dolgozó).

7. Esetleges létszám csökkentés

veszé lyezte ti a könyv tá r m űködését.

8. Gyorsan fe jlő d ő  in form ációs 

techno lóg ia i eszközök beszerzésének 

elm aradása anyagi fo rrások  hiányában.

9. A fo lyam a tosan  vá ltozó  jog i 

környezethez va ló  alkalmazkodás.

10. Energia veszélyhelyzet m ia tti 

in tézkedések okán fe llépő  dolgozói 

d iszkom fortérzés.

A Kertész László Városi Könyvtár erősségei közé ta rtoz ik , hogy hé t évtizede létező, e lism ert 

in tézm ény, je le n tő s  szerepet válla l a város ku ltu rá lis  é le tében . A m unkatársak kö tődnek az 

in tézm ény szellem iségéhez, hagyom ányaihoz. Korszerű m unkaá llom ások állnak a 

m unkatársak rende lkezésére  és korszerű in fo rm a tika i eszközök ( fe lú jíto tt asztali 

szám ítógépek, lap topok, ta b le tek , e -book olvasók) a fe lhaszná lók számára. Gazdag és 

fo lyam atosan  frissü lő  dokum e n tu m á llo m á n n ya l rende lkezik az in tézm ény. Élő és in te rak tív  

kapcsolatának köszönhetően a pandám iás időszakot köve tően  növekvő olvasói létszám 

je llem z i az in tézm ényt.

A Kertész László Városi Könyvtár gyengeségei közö tt a leghangsúlyosabb p rob lém a  a sokrétű 

tevékenység m aradékta lan  ellá tásához nagyobb dolgozói lé tszám ra lenne szükség. A dolgozók 

továbbképzése nem m e g o ld o tt és a nyugdíjba vonu ló  ko llégák szakmai tudásának pótlása sok 

esetben nehezen m ego ldha tó , hiszen egyre kevesebb könyvtá ros szakem bert képeznek 

országos szinten. Kevés a raktározásra alkalmas te rü le t d o ku m e n tu m a in k  és eszközeink 

számára. Nincs közösségi-klub foglalkozás ta rtására  a lkalm as helyiség. E lavult hon lapunk te ljes 

körű  átdolgozása fo n to s  fe lada t, azonban anyagi fo rrások híján kétséges.

A Kertész László Városi Könyvtár lehetőségei közö tt szerepel a kapcsola tépítés i lehetőségek 

még jo b b  kihasználása (iskolák, egyéb in tézm ények, vallási közösségek, civil szervezetek, más
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könyvtá rak stb .), és ezeken keresztü l a fe lhaszná lók számának növelése. PR tevékenység 

erősítésével, a kom m un ikác iós csa to rnák igénybevéte léve l a könyv tá r szo lgá lta tása inak 

népszerűsítése. Fontos cé lk itűzés a könyvtá ri te re k  o tthonosabbá  té te le  (guru ló  polcok, 

kényelm es kanapé, stb .), az olvasói igényeknek m egfe le lőbb  á llom ány elrendezés. A szűkülő 

anyagi fo rrások  te k in te té b e n  célszerű lenne lé trehozn i egy könyvtá ri a lap ítványt, tám oga tók , 

szponzorok fe lku ta tása  m e lle tt.

A Kertész László Városi Könyvtár legfőbb veszélyforrása a kö ltségve tési tám ogatás 

csökkenése m ia tt e lm aradó  közösségi p rog ram ok hiánya és a könyvtá ros  szakem berek anyagi 

m otivác ió jának hiánya, am ely  e lvándorlás t e redm ényezhe t. Egy esetleges létszám csökkentés 

pedig veszé lyezte ti a kö nyv tá r m űködését.

3.3. Nemzetközi és hazai szakmai trendek

A vá ltozó tá rsada lm i, gazdasági, techno lóg ia i környeze t hatására új e lvárások háru lnak a 

könyvtá ros szakem berekre. Új ism ere tekke l, képességekkel és kom petenc iákka l kell 

kiegészíteni a könyvtá rosok tudásá t, hogy a kihívásoknak m eg tu d jan a k  fe le ln i. A könyvtá r 

s tra tég ia i tervezése során k iem e lt fig ye lm e t kell fo ly ta tn i a könyv tá ri ágazat nem zetközi és 

hazai szakmai tre n d je ire .

Jelenleg hazánkban az egyik lényeges tö rekvés a Közgyűjteményi Digitális Stratégia 

e lvárásainak va ló  m egfe le lés, azaz a d ig itá lis  ökoszisztém a kihívásai, a tá rsada lm i 

fe le lősségválla lás, a d ig itá lis  kö rnyeze tben m egva lósuló  fogyasz tóo rien tác ió  és a 

m inőségbiztosítás ú jragondolása. Célja, hogy m iné l szélesebb körben e lé rhe tővé  tegyék a 

gyű jtem ényeke t. Egyéb á tfogó  stra tég iáva l je len leg  nem rende lkez ik  a hazai szakma, azonban 

a XXI. század könyvtá ri tre n d je it  jó l tü k rö z ik  a nem zetközi könyv tá ri szakmai egyesületek 

stra tég iá ja . Az IFLA 2019-2024 időszakra vonatkozó  szakmai s tra tég iá ja : 1. A könyvtá rak 

egységes hangjának m egerősítése, 2. A szakmai gyakorla t fe jlesztése, 3. A könyvtá ri te rü le t 

összekapcsolása és erősítése, 4. Az IFLA szervezetének op tim á lása .8

Az Amerikai Könyvtárosok Egyesületének a Jövő Könyvtára Központja azon dolgozik, hogy 

azonosítsa a könyvtá rak  és a könyvtá ri m unka fo lyam atok  szem pon tjábó l re leváns és aktuá lis 

tre n d eke t. Az á lta luk  készíte tt g yű jtem ény  a könyvtá rak  és a könyvtá rosok számára n yú jt 

segítséget annak m egértésében, hogy a tre n d e k  hogyan fe jlő d n e k  és m ié r t szám ítanak a 

könyvtá ri rendszer jövő jé b e n . A tre n d e k e t hé t ka tegóriába so ro lják : tá rsada lom , techno lóg ia , 

okta tás, kö rnyeze tvéde lem , po litika  és korm ányzat, közgazdaságtan és dem ográ fia .

A könyvtárak átalakulása folyam atos, főbb jellem zőik:

Új gondo lkodásm ód  a fe lhaszná lókró l, a fe lhaszná ló  á ll a középpon tban  a gyű jtem ény  

és a d o kum en tum ok he lye tt.

8 IFLA Strategy 2019-2024. Elérhető: https://www.ifla.org/units/strategy/
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- A kö n yv tá r fo ly a m a to s  párbeszédben á ll használóival, s e g yü ttm ű kö d ő  p a rtn e rké n t 

tek in tenek  egym ásra.

Új kö n yv tá ri tér, ú j kö n yv tá ri fu n kc ió k  a térben.

Partnerség és önkéntesség szerepe.

Feladatm egosztás és együttm űködés.

- IT eszközökkel va ló  e llá to ttsá g  és ú j eszközök a lka lm azása a könyv tá ri 

szo lgá lta tásokban.

D ig itá lis  készségek, d ig itá lis  gondo lkodásm ód és d ig itá lis  in fo rm ác iós  fo rrá so k  

haszná la tának e lő té rbe  helyezése.

Tudáscsere más könyvtá rakka l.

In fra s tru k tú ra  á ta laku lása : fe lh ő tech n o ló g ia  a lka lm azása a ka ta lógusok  elérésében, 

d ig ita liz á lt ta r ta lm a k  elérésében, m ob iltechno lóg ia  (ho rdozha tó  eszközök, 

applikációk), m esterséges in te lligenc ia  kö n yv tá ri környezetben (pl. kereséseknél), 

hum ano id  ro b o to k  (RFID-olvasók, könyvszortírozó robo t), m arkerspace (d ig itá lis  

közösségi a lko tóm űhe lyek), w ebarch ivá lás, v irtuá lis  kö n yv tá ri te rek  (VR szemüvegek), 

kön yv tá rak  a közösségi m é d iá b a n .9

Az IFLA iránye lvek szerin t a zöld és fenntartható  könyvtár olyan könyvtár, am ely számol a 

környeze ti, a gazdasági és a tá rsada lm i fenn ta rtha tóságga l. A zöld és fe n n ta rth a tó  könyvtárak 

bá rm ilyen  m é re tűek  lehe tnek, azonban rendelkezniük kell egyé rte lm ű  fenntarthatósági 

program mal, am ely ta rta lm azza az a lább iakat:

• Zöld  épü le tek és fe lszere lések: az épü le tek  és a fe lszere lések károsanyag-kibocsátását és 

szén lábnyom át aktív  m ódon  csökkentik ;

• A zö ld  iroda  a lape lve i: a ru tinszerű  m űködés és a m u nka fo lyam atok  környezetileg  

fe n n ta rth a to k ;

• F e n n ta rtha tó  gazdaság: a fogyasztás ko rlá to zo tt, a körforgásos, megosztáson a lapuló 

gazdasági gyakorla t fe jle t t ,  és a helyi közösség számára e lé rh e tő  m ego ldást kínál;

• F e n n ta rtha tó  kö n yv tá ri szo lgá lta tások: a releváns és naprakész in fo rm á c ió  a használók 

számára könnyen hozzá fé rhe tő ; a kíná lat részét képezik a közösen igénybe vehe tő  te re k  és 

eszközök, va la m in t a környeze ttuda tosság  kia lakítását célzó képzések; a m űködés hatékony; a 

könyv tá r pozitív  ka rbo n -te n yé rle n yom a tta l rendelkezik.

•  Társadalm i fe n n ta rth a tó s á g : je llem ző  rá a színvonalas okta tás, a m űveltség, a közösség 

bevonása, ku ltu rá lis  sokszínűség, tá rsada lm i e lfogado ttság  és á lta lában a részvételen a lapuló 

m űködés; a könyv tá r aktívan vesz részt a tá rsada lm i egyen lőtlenségek csökkentésében.

•  Környezetvéde lm i m enedzsm ent: a kö rnyeze tvéde lm i célok le írha tók  a SMART-módszerrel 

(specifikus, m é rhe tő , e lé rhe tő , reális és időhöz k ö tö tt) ; a kö n yv tá r azon dolgozik, hogy 

csökkentse a kö rnyeze tre  gyakoro lt negatív hatását; tá jé koz ta tja  a széles közönséget a

9 Racskó Réka -  Barna Szilvia -  Kapalkó Réka: Pillanatkép a könyvtári digitális transzformáció aktuális 
trendjeiről. -  In: Tudományos és Műszaki tájékoztatás, ISSN 0041-3917, 2021. (68. évf.) 2.sz., 68-82.p.
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kö rnye ze tp o litiká já ró l, annak a gyakorla tba  való á tü lte té sé rő l, és a kö rnyeze tvéde lm i 

tevékenysége e redm énye irő l;

• Elköteleződés az á lta lános  kö rnyeze ti célok és p rog ra m o k  m e lle tt: az e lkö te leződés irányá t 

az ENSZ fe n n ta rth a tó  fe jlődés i célja i és az égha jla tvá ltozásró l szóló Párizsi M egállapodás, 

ille tve  az ezekhez kapcsolódó kö rnyeze tvéde lm i tanúsítványok és p rog ram ok szabják m e g .10

4. Vezetői program 2024-2028

4.1. Vezetői célok

A könyvtá rra  sokan egy le tű n t ko r részeként te k in te ne k . Sokszor kérdezik tő le m , hogy 

olvasnak-e m ég az em berek. Ma va lóban kevesebben olvasnak, és kevesebb a könyvtá ri 

tagság, m in t jó  pár évtizedde l eze lő tt, hiszem ma m ár óriási ku ltu rá lis  kíná la t áll az em berek 

rendelkezésére, mégis azt gondo lom  a könyvtá rak népszerűsége to vá b b ra  is tö re tle n , bár 

fu n kc ió ju k  sokat vá lto zo tt. A könyvtár lényege ma m ár nem az, hogy rengeteg könyvet 

tároljon polcain, hanem  az olvasó az em ber a fontos. A könyvtá rnak fo ko zo tta n  je len  kell 

lenn ie  a város ku ltu rá lis  é le tében . Ennek é rdekében rengeteg  p ro g ra m o t kell szerveznie, 

pé ldául gyerm ekfog la lkozásokat, író-o lvasó ta lá lkozóka t, k iá llításoka t, ugyanakkor 

közösségszervező tevékenysége t is végeznie kell. Én va llom , hogy aki gyerm ekkorában 

m egszereti a b e tűke t, az később olvasó fe ln ő tt lesz és annak a varázsa nem  tű n ik  el, am iko r az 

em ber a kezébe vesz egy könyve t és lapozgatja, olvassa, jö jjö n  bá rm ilyen  techno lóg ia i 

fe jlesztés. Ezért is fo n to s  a fia ta l generációk olvasóvá nevelésének fo k o z o tt segítése, a mai 

d ig itá lis  világban.

2024-tő l tovább ra  is fo n to s  cél a könyvtár ismertségének növelése, a szolgáltatásaink minél 

szélesebb körben tö rténő  m egism ertetése, új szolgáltatások bevezetése.

A kreatív és jó  szervezőkészséggel rendelkező kollégák megbecsülése e lengedhetetlen . A

könyvtá rosok nagy ta pasz ta la tta l rende lkeznek abban is, hogy m ilyen  könyveke t keresnek a 

leg többen. Óriási a könyvpiaci kíná lat, m i ezzel igyekszünk lépést ta rta n i. Az óriási könyvpiaci 

kíná lat is azt je lz i, hogy van igény az olvasásra, az olvasás á lta l n y ú jto t t  é lm ényszerzésre.

K iem elt cél a könyvtári te rek  otthonosabbá tétele , a rugalm asan a lak ítha tó , á tszervezhető, 

n y ito tt, tágas te re k , m e lyek m egvalósítása azonban nagyban függ  az anyagi fo rrá so k tó l.

A közösségépítés fo n to s  fe lada ta  a ku ltú raközve títő  in tézm ényeknek. Célom, hogy a könyvtá r, 

m in t közösségi „o t th o n "  legyen, ahol m indennapos a m áshol nem  m egszerezhető közösségi 

é lm ény.

10 Mit értünk zöld könyvtár alatt? Elérhető: IFLA-GreenLibraryDefinition_Hungarian_2022.pdf
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Célom a fenntarthatóság, a klím atudatos gondolkozás elterjesztése, erősítése. Az olvasók és 

a könyvtá rosok kö rnyeze ttuda tos  szem lé le tfo rm á lásá t szeretném  e lé rn i.

Az új in fo rm á c ió ho rd ozó k  és in fo rm ác iós  környeze t e lte rjedéséve l a könyvtáraknak is 

változniuk és alkalm azkodniuk kell: techno lóg ia i környeze t fe jlesztése, korszerű IT-biztonsági 

m egoldások alkalmazása, biztonságos adatvéde lm i környeze t lé trehozása, könyvtárosok 

részvétele továbbképzési p rog ram okon , d ig itá lis  írástudásuk fo lya m a tos  fe jlesztése, könyvtá ri 

m ob il a lkalm azások használata, a u to m a tizá lt techno lóg iák  használata a tá ro lásban, 

raktározásban és a könyvvisszavéte lben, s tream ing  szo lgá lta tások igénybevéte le , saját 

p rog ram ok on line  m ódon tö r té n ő  közvetítése.

A következőkben azokat a gondolatok szeretném megfogalmazni, am elyek mentén  

elképzelem  a következő néhány év vezetői céljainak megvalósítását, illetve a Kertész László 

Városi Könyvtár stratégiai céljainak kitűzését.

4.2. Stratégiai célok kialakítása

A stra tég ia i tervezés fő  szem pontja i a használók igényeinek felm érése. Könyvtárunk 

H ajdúböszörm ény és kü lte rü le te in e k  közösségét szolgálja, ezért szo lgá lta tása it az a d o tt 

közösség igénye ire  kell szabnia. Ehhez pedig a használói és a kö n yv tá ra t nem használó 

csoportok  m iné l szélesebb körű  bevonását ta r to m  szem e lő tt.

Folyam atosan fig ye ljü k  a használói igények változását, azonban egy hosszútávra szóló 

s tra tég ia  e lő tt egy kam pányszerű, célzott igényfelmérésre is szükség van, m ely bárm ely 

döntés e lő tt szem e lő tt ta r t ja  a használói igényeket. Tervezem  a használói visszajelzések 

rendszeré t tuda tosan  k ia lakítan i és te rve ze tte n  m ű kö d te tn i. Ehhez át kell gondolni a 

felm érések célját, célcsoportjait, az adatgyűjtés módszerét és időpontjait, va la m in t azt, hogy 

fe lm érése inkke l, m e ly szolgáltatási terü le te inket fe d jük  le. A használókat be kell vonn i a 

tervezésbe: ö tle te ke t, t ip p e k e t g yű jth e tü n k  városi rendezvényeken, w orkshopokon . A 

fe lm éréseke t végezhe tjük on line  kérdőívvel, személyes in te rjú va l, fókuszcsoportos 

v izsgálatta l, közösségi fó ru m o n , spontán beszélgetések, o n line  vagy fiz ika i üzenőfal 

segítségével.

A stra tég ia  tervezéshez segítségül kell hívni a m unkatársakat is, hiszen az egyes 

szakte rü le tekrő l a leg több  in fo rm ác ióva l ők rendelkeznek, fon tos , hogy a tervezés kü lönböző 

fázisainál m eg legyenek szólítva.

Intézm ényünk stratégiai irányelveit a fenntartó  stratégai tervéhez kell igazítani, hogy azok 

m egvalósulását a könyv tá r eszközeivel elősegítse.

H ajdúböszörm ény város fo n to s  s tra tég ia i célja a közm űvelődési há lózat fe jlesztése és a 

ku ltu rá lis  in tézm ények techn ika i korszerűsítése, k iem e lten  az egyes kü lte rü le ti
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te lepü lésrészek h iányzó közösségi te re in e k  m egte rem tésé t, va la m in t a m ár m eglévők 

fe jlesztését. E m e lle tt m egcélzandó a város egészére nézve a lakosság d ig itá lis  írástudásának 

növelése, ille tve  az e -ku ltú ra  fe jlesztése is. A fenntartó  stratégiai törekvéseire a könyvtár 

reagál saját küldetésével, stratégiai céljaival és jövőképével.

4.2.1. Küldetés

Jelmondatunk: Közösségként -  együtt!

A Kertész László Városi Könyvtár, m in t H a jdúböszörm ény város nyilvános közkönyvtá ra  leg főbb  

fe la d a tá n a k  te k in ti, hogy a város lakó i szám ára egységes, sokré tű , m agas színvonalú, 

é rté k te re m tő  és é rtékközve títő  kö n yv tá ri közszo lgá lta tás t b iztosítson.

Célja, hogy a tudás-, in fo rm á c ió - és ku ltú ra kö zve títő  tevékenységével hozzá já ru ljon  használó i 

éle tm inőségének jav ításához, segítse az o k ta tó - és neve lőm unká t, a tanu lás t, a v ilágban való  

tá jékozódást, a szabad idő  hasznos e ltö ltésé t, a nap i fr is s  hírekhez va ló  könnyű  hozzáférést.

K önyvtá runk közösségszervező m unká jáva l a város sze llem i életének, közé le tének in fo rm ációs  

központjaként, f ig y e li, fe lm é r i és tá m o g a tja  az egyén i és közösségi igényeke t és azok 

változásait. Változatos, színvonalas p rog ra m ja iva l, csoportfog la lkozások szervezésével a 

m űvelődés és k ikapcsolódás fo n to s  helyszíne, közösségi te re  m inden ko rosz tá ly  szám ára.

K önyvtá runk kü lde tésének te k in ti a he ly i lakosság körében az olvasás népszerűsítést, a 

k lím a tuda tos  zö ld  szem lé le t és annak á ta d ásá t használóinak.

Különös f ig y e lm e t fo rd í t  a h e ly ism ere ti dokum en tum ok gyű jtésére  és d ig ita lizá lásá ra , a he ly i 

értékek közvetítésére az irod a lo m  és a m űvészetek te rü le tén , növelve ezzel a he ly i közösség 

összetartását, ö n tu d a tá t.

M u n ká n ka t e g yü ttm űködve  végezzük a fe n n ta rtó v a l, közok ta tás i és k u ltu rá lis  in tézm ényekkel, 

a város más kö nyv tá ra iva l, pa rtne re inkke l, nagy h angsú ly t fe k te tv e  az o lvasóvá nevelésre, 

ille tve  a fe ln ő t t  lakosság d ig itá lis  kom pe tenc iá jának fe jlesztésére .

M egkü lönbözte tés  né lkü l b iz to s ítju k  az esélyegyenlőséget a tá rsa d a lo m bó l bá rm ilyen  okbó l 

kiszoruló, há trányos  he lyze tű  em berek számára.

4.2.2. Jövőkép

Olyan könyvtárat szeretnék kialakítani, am ely  m indenk inek  m ásodik o tth o n a  lehe t, ahol 

közvetlen a kapcsola t a fe lhaszná lókka l, a soko lda lú , jó l képze tt könyvtá rosok ism erik 

igénye iket, szokásaikat. A ta lá lkozások he lyeként program jaival és szolgáltatásaival 

kapcsolatot te rem t az em berek között, tám ogatja a helyi közösségek lé tre jö tté t. A ku ltu rá lis  

te rü le te n  ingyenes rendezvénye ive l, p rog ram ja iva l széles ré tegek számára b iz tos ít részvétel 

lehetőségét, a közösséghez tartozás élm ényét. Ha a H ajdúböszörm ényben é lőknek bárm ilyen
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dokum e n tu m ra , in fo rm ác ió ra  (hagyom ányos, d ig itá lis , e lek tron ikus) van szükségük, a Kertész 

László Városi Könyvtár jusson eszükbe, ahol azt m egta lá lha tják. A fe lhaszná lóknak egyform án 

rendelkezésére á lljanak a hagyom ányos (könyvkölcsönzés, he lyben használat) és a 21. század 

in fo rm ác ió  kereséséhez szükséges korszerű szo lgá lta tások és eszközök. Olyan zöld könyvtár, 

am ely környezetbarát gondolkodást és cselekvést, az öko lóg ia i szem pontok 

fig ye le m b evé te lé t kívánja elterjeszteni az intézm ény dolgozói és felhasználói között 

egyaránt.

4.2.3. Szervezeti értékek

A Kertész László Városi K önyvtár kis létszámú in tézm ény, m unkatársai e lkötelezettek abban, 

hogy H ajdúböszörm ény Város lakosságának korszerű és m inőségi szo lgá lta tást nyú jtsanak. A 

vezető  és a ko llégák ism erik  egymás erősségeit, gyengeségeit. A ko llégák nagy része fe lső fokú 

végzettséggel, nagy m unkatapasztalattal rendelkeznek. A köza lka lm azo tti jogviszony 

megszűnése után is m inden kolléga m arad t az in tézm ényben , m e rt e lh iv a to tt és e lkö te leze tt. 

2022 óta m inden  dolgozó e lm ondha tja  a vé lem ényét, javas la tá t, dem okratikus vezetés 

je llem zi az intézm ényt. A h a tá ridők  betartása, az in fo rm ác iók  időbe li átadása segít bennünket 

abban, hogy a k itű z ö tt cé lja inka t m egvalósítsuk.

A könyv tá r szo lgá lta tása i és gyű jtem ényének szervezése a fe lhaszná ló i igények, a fo lyam atos 

visszajelzések alapján a lakulnak. Minőség központú gondolkodás je llem z i a könyvtá ra t, m ely 

m egje len ik a m unkavégzés során, ille tve  a személyes kapcsola tokban is.

Esélyegyenlőségi szem pontok e lő té rb e  helyezése je llem z i könyv tá runka t, m e ly m egje len ik a 

könyv tá r épü le tének  kia lakításában, a könyvtá ri szo lgá lta tásokban, eszközökben, a 

gyű jtem ényben , va la m in t a könyv tá r honlapján.

A m inőségi szem pontok érvényesü lnek a könyvtá ri kö rnyeze tben is. Tiszta, fényes te rekben, 

anyagi lehetőségeihez m é rten  igényes bú to rokka l és berendezésekkel várja  fe lhaszná ló it.

4.2.4. A Kertész László Városi Könyvtár stratégiai céljai és fejlesztési területei:

Átfogó cél:

A 21. század e lvárásainak m egfe le lő , m inőségi szo lgá lta tások m egvalósítása, a városban 

b e tö ltö t t  ku ltu rá lis  és közösség- és szem lé le tfo rm á ló  szerep erősítése. A he lyi közösség 

igényeinek, szükséglete inek, e lvárásainak kielégítése. A fe jlődéséhez és jó lé téhez , va lam in t a 

tá rsada lm i és gazdasági kihívásokhoz tö r té n ő  alkalm azkodáshoz tö r té n ő  hozzájárulás.

Alapvető célok:

1. A Kertész László Városi Könyvtár biztosítsa a szabad hozzáférést minden 

nyilvánosságra került dokum entum hoz, adathoz, információhoz. Korszerű,
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minőségi szolgáltatásokkal, szakmailag felkészült, m otivált, m unkatársakkal álljon  

a felhasználók rendelkezésére. A teljességre törekvőén gyűjtse a 

Hajdúböszörmény és környéke honism ereti, helytörténeti irodalm át.

Beavatkozási te rü le te k :

•  Az ok ta tás t, képzést, m űve lődést, szórakozást segítő m inőségi szo lgá lta tások 

erősítése.

•  A he ly ism ere ti d o kum e n tu m o k  gyűjtése, d ig ita lizá lása, c ikkadatbázis fo lyam a tos  

építése.

•  Tervszerű á llom ánya lakítás, kü lönböző d o kum e n tu m típu so k  beszerzése a fe lhasználó i 

igények, é rdek lődés m axim ális figye lem bevé te léve l.

•  Az e lek tron ikus  kata lógus pontosan tükrözze  á llom ányunka t, ennek érdekében 

fo lyam a tos  ka rban ta rtás  szükséges. Új eszközök bevezetése a könyvtá ri 

szo lgá lta tásokban (fe lhő techno lóg ia , m ob iltechno lóg ia , a lkalm azások).

•  A m unkatársak szakmai fe jlődésének elősegítése. Továbbképzéseken, w orkshopokon , 

p rogram okon  va ló  részvétel.

2. A könyvtár egyesítse a hagyományos és digitális könyvtár funkcióit, legyen

információs központ és kultúraátadó, kulturális és olvasási kom petenciákat fejlesztő

közösségi tér.

Beavatkozási te rü le te k :

•  A közösség tag ja iva l fo lyam a tos  kapcsolat, konzu ltác ió  és együ ttm űködés, 

szükségle tfe lm érés és közösségépítő és közösségfejlesztő p rog ram ok szervezése.

•  Az o lvasásku ltúra  és az olvasási- és d ig itá lis  kom pe tenc iák  fe jlesztése, tám ogatása 

gyerm ek és fe ln ő tte k  körében. V e té lkedők, o lvasópályázatok, könyvtá ri órák, író 

olvasó ta lá lkozók, könyvklub , könyvtá ri p ikn ik  szervezése.

•  Eszközök sokfé lesége: d iave títő , no tebook, ta b le t, e -book o lvasó beszerzése.

•  A könyvtá ri te re k  o tthonosabbá  és több funkc ióssá  té te le : rugalm asan a lakítható , 

á tszervezhető , n y ito tt,  tágas te rek , o lvasó- és tanu lósa rkok  kialakítása.

3. A fenntarthatóság, környezettudatosság, az alkalm azkodó, é lhető  város, a

klím atudatos gondolkozás elősegítése, erősítése.

Beavatkozási te rü le te k :

•  A kö nyv tá r é p ü le tének  zö lddé té te le : energ iatakarékosság, szelektív hu lladékgyű jtés, 

te rm észetes anyagok használata, lese le jteze tt könyvek ú jra  hasznosítása, zöldítés, 

növénycsere.
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•  Papírm entes in tézm ény m egvalósításának célkitűzése. A m unkavégzés során k iem e lt 

je len tőségű  a kö ltségtakarékosság és a zöld szem lé let. Zöld Könyvtári M unkacsoport 

lé trehozása, m e lynek célja, hogy elősegítse az o lvasók és a könyvtárosok 

kö rnyeze ttuda tos  szem lé le tfo rm á lásá t.

•  Zöld g yű jtem ény  kialakítása „Zö ld  Sarok" néven: a fenn ta rtha tóságga l fog la lkozó 

iroda lom  beszerzése, á llom ánybővítés, könyvaján lók, recenziók készítése.

•  Zöld p rogram ok, rendezvények, já tékok, szem lé le tfo rm á ló  előadások.

•  Bekapcso lód tunk a Jane G oodall a la p íto tta  Rügyek és gyökerek m ozgalom ba „R em ény 

kertésze i" csoportnéven -  cé lunk fia ta l generáció  szem lé le tfo rm á lása  cselekvésen 

keresztü l.

•  Könyves m egálló  létesítése in tézm ényi összefogással, ahol a lese le jteze tt és ajándékba 

ka p o tt, vagy hagyatékbó l származó könyveket ingyen e lv ih e tik  a város lakosai.

•  Partneri kapcsolat kialakítása és fenn ta rtása  a „z ö ld "  te rü le te n  tevékenykedő  civil 

szervezetekkel, a lap ítványokka l Debreceni Te rm észettá r, H a jdúböszörm ényi Zöld Kör, 

Egészségfejlesztési Iroda H ajdúböszörm ény, KEF, stb.

4. A könyvtár ismertségének növelése, a szolgáltatásaink minél szélesebb körben

történő m egism ertetése.

Beavatkozási te rü le t:

•  K önyvtá runk tevékenységérő l, szo lgá lta tása iró l, rendezvénye irő l fo lyam a tos  híradás a 

Szabadhajdú he tilapban , H a jdúböszörm ény város hon lap ján , annak applikáció jában és 

facebook o lda lán.

•  A közösségi o lda lak (Facebook, Instagram ) használata, hiszen fo n tosnak  ta rtju k , hogy 

a m indennap i kom m un ikác ióban  figye lem be vegyük a használói szokásokat, az új 

közösségi csa to rnák m egje lenését.

•  Y outube csatorna létrehozása, annak érdekében, hogy azon keresztü l közvetítsük a 

rendezvénye inke t és röv id  v ideók á lta l m utassuk meg a könyv tá ri m unka fo lyam atoka t.

•  Városi rendezvényekre  tö r té n ő  k ite lepü lés, annak é rdekében, hogy m iné l többen  

ism erhessék m eg a könyv tá r á lta l kíná lt szo lgá lta tásokat.

4.3. A könyvtár vezetése és működésének fejlesztése

Ahhoz, hogy a könyvtá rban  fe lkészü lt, m egfe le lő  kom petenc iákka l rende lkező m unkatársak 

várják az o lvasóka t e lengedhe te tlen  a hatékony belső kommunikációs csatornák 

m űköd te tése , képzési igények felm érése, lehetőségek és fo rrá so k  függvényében ezek 

m egvalósítása. Ugyancsak fo n to sn a k  ta rto m  a szakmai csapatépítő program ok szervezését, 

ahol jobban  összekovácsolódhat a ko llektíva és új szakmai ism ere tekke l is gazdagodhat.

17



A dolgozók m otivá lásában nagy szerepet já tsz ik  a csapatszellem, a brainstorming  

értekezletek ta rtása , ahol m inden résztvevő e lm ondha tja  szabadon a gondo la ta it, 

észrevéte le it, ö t le te it  egy-egy p rogram m al, vagy p rob lém áva l kapcsolatban. A soron 

következő vagy soron kívüli fe la d a to ka t együ tt beszéljük meg. A jó  veze tő  egy-egy jó l s ike rü lt 

p rogram , k iá llítás stb. u tán , nem  fe le jtkez ik  el a dicséretről sem. A rendezvények u tán az 

esetleges h ibáka t sem szabad e lfe le jte n i, meg kell beszélni, hogy az legköze lebb ne fo rd u ljo n  

elő.

4.4. A vezető kapcsolata a fennta rtóva l és más társadalm i partnerekkel

Kiváló kapcso la to t ápo lunk fe n n ta rtó n kka l, H a jdúböszörm ény Város Ö nkorm ányzatáva l és 

városunk po lgá rm esteréve l. Napi kapcsolatban á llunk az in tézm ény pénzügye it fe lügye lő  

gazdasági cso po rtta l, k ik tő l rendszeres segítő tám oga tás t kapunk.

In tézm ényveze tőkén t fontosnak tartom  a szoros kapcsolatot fenntartónkkal, rendszeresen 

beszám olok az in tézm ény tevékenységérő l, a fe n n ta rtó  pedig je lz i, hogy m ikor, m iben várja a 

könyvtá r veze tő jének és do lgozó inak je le n lé té t, segítségét. V eze tőkén t fig ye lem m e l kísérem 

a képviselő te s tü le t m unká já t, az e lő te rjesztéseke t, m inden b izo ttság i ülésen és 

képv ise lő tes tü le ti ülésen részt veszek, m ajd beszám olok az in té zm é n y t é r in tő  e lhangzo ttakró l 

a dolgozóknak. Az in fo rm á c ió  átadás fo lyam a tos , első kézből tö r té n ik .

M inden  év e le jén a kö n yv tá r beszám oló já t és m u nka te rvé t a képvise lő  te s tü le t elé kell 

te rjeszten i. Fontos fe ladatkén t kezelendő a városi ünnepségek tervezésében, szervezésében 

és lebonyolításában való intézm ényvezetői részvétel.

A fe n n ta rtó i iránye lvekke l összhangban nagyon fon tosnak  ta rto m  a helyi civil szervezetekkel 

történő együttm űködést. A civil szervezetek a tá rsada lom  a lapve tő  egységei, am elyek 

fo lyam atosan hozzájáru lnak a közös helyi é rtékek  m indennap i megvalósulásához. 

Közösségterem tő tevékenységüknek köszönhetően pedig hasznos p a rtn e re i lehe tnek 

in tézm ényünknek is. 2022 ó ta  fo lyam atosan  keresem  az együ ttm űködés i lehe tőségeket a 

kü lönböző helyi civil szervezetekkel, egyesületekkel, a lap ítványokka l, am elyek fo n to s  szerepet 

tö lte n e k  be H ajdúböszörm ény közösségi é le tében. Erre alapozva számos könyvtá ri p rog ra m o t 

és k ite lepü lés i lehe tősége t te rvezek a jövőben.

A közgyűjteményi és közművelődési intézm ényben dolgozó ko llégákkal rendszeres a pa rtne ri 

együ ttm űködés. A Hajdúsági M úzeum , a Hajdú Bihar M egyei Levé ltá r H a jdúböszörm ényi 

F ióklevé ltára és a H a jdúhé t Kft. m unkatársa iva l kölcsönösen seg ítjük egymás m unká já t. 

Elsősorban ku ta tóm unkák , rendezvények, k iá llítások szervezése és lebonyo lítása  során, de a 

gyű jtem ény i e gyü ttm űködés  jegyében csapatépítő  tré n in g e t is szerveztünk m ár. A 

közgyű jtem ények kö zö tti jó  kapcsolat ápolását e lengedhe te tlennek  ta rto m  m unkám  során. 

Rendszeres kapcso la to t és egyeztetési lehe tőségeket te re m te n e k  az országos és helyi 

kon fe renc iák a környező te lepü lések  könyvtá ra iva l, va la m in t a m egyei h a tó kö rű  könyvtá rra l. 

A szakmai fe jlődés szem pon tjábó l fon tosnak  ta rto m  ezeken a rendezvényeken va ló  részvéte lt.
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A városunkban m űködő  közoktatási intézm ényekkel, igazgatókkal, pedagógusokkal és a 

könyvtá rpedagógus ko llégákkal k iem elkedően jó  kapcso la to t ápolunk. Az in tézm ényi 

együ ttm űködés alapja a jó  pedagógus-könyvtáros kapcsolat, a személyes em pátia  és a jó  

kom m unikác iós kapcsolat. Csoportos könyvtárhaszná la ti ó rára és tem a tikusán  fe lé p íte tt 

fog la lkozásokra rendszeresen érkeznek in tézm ényünkbe  iskolai és óvoda i csoportok . A család 

m e lle tt egyre nagyobb az iskola, a pedagógusok és a könyvtá rosok fe lle lősége a gyerm ekek és 

fia ta lo k  olvasóvá nevelésben, az o lvasásku ltúra  tám ogatásában, a könyvtá rhaszná la t és az 

in fo rm ációkeresés, va la m in t a szövegértés fe jlesztésében. Ezért is nagyon fo n to s  a szoros 

kapcsolat a közokta tási in tézm ények m unkatársa ival.

A közösségi szolgálat kapocs a középiskola és a könyv tá r közö tt. A lelkes és segíteni akaró 

d iákok je le n lé te  a könyvtá rban  kölcsönösen hasznos m ind a diák, m in t a könyvtá r 

szem pontjábó l. Számtalan könyvtá ri m unkába vonha tóak be a fia ta lok . Közösségi szolgálat és 

a „N yá ri D iákm unka" p rogram  kere tében érkező d iákok fog la lkozta tása  segítség a könyvtá r 

számára. M inden  esetben fe lté rképezésre  kerü lnek az in tézm énybe  érkező d iákok erősségei, 

gyengeségei. Igyekszünk az erősségekre ép íten i és olyan fe la d a to ka t bízunk rá juk, am elyek az 

in tézm ény épü lésé t szolgálják. Például d ig itá lis  könyvaján ló , vagy könyv tá ra ján ló  v ideó egy 

m édia szakos ha llga tó  esetében.

4.5. Em berierőforrás-m enedzsm ent

Szervezetünk a fe n n ta rtó  á lta l engedé lyeze tt számú á lláshe lye t b e tö ltő  szakképzett 

m unkatársakka l lá tja  el a fe la da to ka t. A Városi Könyvtár engedé lyeze tt létszám a 9 fő . 8 fő 

könyvtá ros do lgozik szakképesítéssel ille tve  fe lső fokú  végzettséggel. 1 fő  ko llégánk je len leg  

ta ka rító  besorolásban dolgozik.

Folyam atosan fig ye lem m e l kísérem a Hajdúböszörményi Kormányhivatal Foglalkoztatási 

Osztálya által kínált foglalkoztatási lehetőségeket, m ivel önkorm ányza ti dön tés alapján nincs 

lehetőség lé tszám bővítésre . A je len leg i in tézm ényi létszám éppen e lege t tu d  te n n i a 

fe lada toknak, de a gyerm ekkönyvtá rban  nagy szükség lenne 1 fő  to vá b b i gyerm ek könyvtáros 

alkalmazására.

Önkéntesek m unká já t is igénybe szeretném  venni. Ez a lehetőség ép íti a könyvtá rosok és a 

használók kö zö tti kapcsola tokat, ugyanakkor segíti a könyvtá rosok m unká já t. Kis in tézm ény 

vagyunk, célszerű bevonn i a helyi közösség ta g ja it pé ldául az on line  té rb e n  a könyvtá rró l 

e lé rh e tő  in fo rm ác iók  m ennyiségének és m inőségének alakítására. Ez az on line  té rben  való 

aktív je le n lé tü n k e t is seg íthe ti.

Ahhoz, hogy a segítőkész, együ ttm ű köd ő , szakem berek m egfe le ljenek a mai kor kihívásainak, 

fon tosnak  ta rto m , hogy nem  csak a vezető, de kollégák is folyam atosan továbbképzéseken  

vegyenek részt. Ennek érdekében fo lyam atosan ösztönzőm  a ko llégákat, hogy ragadjanak meg 

m inden lehe tőséget, akár kon fe rencia , akár egy képzés kere tén  be lü l a fe jlődésre . Fo lyta tjuk 

a 2022-ben m egkezde tt intézm ényen belüli tudásátadást is, m e lynek ke re tén  be lü l a kollégák
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m egtanu lha tják  pé ldáu l a p laká t vagy v ideó  szerkesztés fo r té ly a it. Je lenleg tö b b  kolléga 

gyakoro lja  a H untéka M éd ia  m odu l használatát.

Az in tézm ény é le tében  a m indennap i m unka koord iná lása, a szabadságok arányos beosztása 

nem je le n t gondo t. A kö n yv tá r ny itva ta rtás i ó rá inak száma szükségessé teszi m inden 

könyvtáros beosztását az o lvasószolgá la ti m unkakörbe , csúsz ta to tt m unkakezdéssel és 

befejezéssel.

Törekszem arra, hogy a rendszeres hé t e le ji megbeszélések és értékelések m e lle tt, tö b b  idő t 

szánjunk a fé léves, éves m unkaé rtekez le teken  az e lé rt e redm ények m egbeszélésére és a 

fe jlesztési irányokra .

A m egnövekede tt fe lada te llá tás  m ia tt a munkaköri leírások felülvizsgálatára nagy szükség 

van, k iem e lt fe la d a tké n t keze lendő a következő időszakban.

4.6. A munkatársak kom petenciájának fejlesztése

Annak érdekében, hogy reálisan láthassuk szervezetünk tag ja inak  ko m p e te n c iá it el kell 

készíteni a szervezet hum ánerőforrásának SWOT analízisét, ille tve  a szervezetünk  

tudástérképét, am ely lá tha tóvá  teszi a m unkatársak ko m pe tenc iá it, a szervezetnél je len tkező  

erősségeket és h iányosságokat. A vizsgálandó kom pe tenc iák  a köve tkezők: szám ítógépes 

ism ere tek (p lakátkészítés, on line  kérdőív készítés, stb.), könyvtá ros szakmai ism ere tek 

(d ig ita lizá lás, in fo rm ációkeresés, stb .), egyéb kom petenc iák.

4.7. Kapcsolata könyvtárhasználókkal

A középpontban a fe lhaszná ló  áll. H a jdúböszörm ény város lakossága igényeinek, 

szükséglete inek, e lvárásainak kielégítése a fe lada tunk. Az e lé g e de tt fe lhaszná ló  tö b b  

em bernek m esé lhe ti el a poz itív  tapaszta la ta it, ezáltal akár új fe lhaszná ló t is nyerhe tünk, 

ugyanakkor az e légede tlen  használót, p a rtn e rt m eg tu d ju k  nyern i, ha panaszukat, 

rek lam ác ió juka t m egfe le lően  és gyorsan orvoso ljuk.

Alapkövetelm ény a könyvtárhasználók elvárásaival szembeni nyitottság. Ezért a 

könyvtá rhaszná lóka t rendszeresen m eg kell kérdezni, m érn i kell e légede ttségüke t, az 

e redm ényeke t m inden  esetben figye lem be  kell venni és beép íten i a m unka te rvbe .

A használói vé lem ényny ilván ításra  fo lyam atosan  lehe tősége t kell b iz tosítan i, a 

könyvtárhaszná lók élhessenek panasszal. Fontosnak ta r to m , hogy lehe tősége t ad junk akár a 

honlapon is vé lem énynyilván ításra , párbeszédre, kapcso la tfe lvé te lre , pé ldáu l e-m ail- 

h ivatkozás, o n line  vendégkönyv, szavazás/közönségszavazás lehe tőségé t fe lk íná lva .

Vélem ényem  szerint nagy hangsúlyt kell fektetn i a könyvtárhasználók megszólítására, 

erősíteni a lakossági, intézm ényi és civil kapcsolatokat, annak érdekében, hogy minél több  

lehetséges könyvtárhasználót nyerjünk.
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A használók je len leg i és jö vő b e li e lvárásainak fe lté rképezése  érdekében rendszeresen, 

legalább évente  elégedettségm éréseket, igényfelm éréseket kell végezni. A 

könyvtá rhaszná lók vé lem ényé t figye lem be véve kell k ia lakítan i az in tézm ény stra tég iá já t, 

fe jleszten i szo lgá lta tása it, rögzíten i az éves m unka te rve t. A vizsgálat u tán i k ié rtéke lést 

köve tően  intézkedési te rv e t kell készíteni. A m egvalósuló te rve k rő l a könyvtárhaszná lóknak 

fo lyam atosan  in fo rm á c ió t, fe lv ilágosítást kell kapniuk. A könyvtá ros segítőkész, n y ito tt, 

személyes je le n lé té t nagyon fon tosnak  ta rto m  könyvtá runkban.

A fe n n ta rtó va l e gyü ttm űködve  könyvtárunk tevékenységéről, szolgáltatásairól, 

rendezvényeiről folyam atosan hírt adunk a Szabadhajdú he tilapban , H a jdúböszörm ény város 

hon lap ján , annak app likác ió jában és facebook o lda lán. Fontosnak ta rto m  a közösségi o lda lak 

(Facebook, Instagram ) használatát, 2023-tó l gyakran és tudatosan tervezett 

tartalommegosztással növeljük a közösségi oldalaink aktivitását és saját Y outube csatornát 

hozunk lé tre , annak é rdekében, hogy azon keresztü l közvetítsük a rendezvénye inke t. További 

közösségi oldalakon is meg kell majd je lennie az intézm énynek, annak é rdekében, hogy 

m iné l tö b b  po tenc iá lis  fe lhaszná ló t tu d jo n  m egszólítani.

Tapaszta lata im  alapján a po tenc iá lis  használóink többsége elsődlegesen annak alapján íté li 

meg az in té zm é n y t és helyezi el a szűkebb és tágabb ku ltu rá lis  m ezőben, hogy m ikén t je len ik  

meg a kü lv ilág e lő tt, m it sugall m agáról, anélkü l, hogy a könyv tá r m unká jának va lód i ta rta lm á t 

m egism erné. így te rvezem , hogy rövid  videók által bem utatjuk a könyvtári 

m unkafolyam atokat az igényfe lm éréstő l egészen addig, míg az o lvasó kezébe veszi a 

könyvtá ri d o ku m e n tu m o t.

4.8. Hatékony forrásgazdálkodás

A könyvtá r nem rende lkez ik  öná lló  gazdasági osztá llya l, a Napsugár Óvoda gazdasági csoportja  

lá tja  el a könyvelési fe la da to ka t. A könyvtá rveze tőnek k iem e lten  fo n to s  fe lada ta  a napi szintű 

kapcsolat tartása az intézm ény pénzügyi ügyintézőivel. Az in tézm ény éves költségvetési 

te rv é t a vezető és a gazdaságvezető közös egyeztetés ú tján  készíti el. M ie lő tt a költségvetés 

te rve ze t a ké p v ise lő tes tü le t elé kerü l, egyeztetés fo ly ik  a fe n n ta rtó , a pénzügyi osztályvezető, 

a pénzügyi veze tő  és a könyvtá rveze tő  közö tt. Az esetleges ú jonnan  fe lm e rü lt könyvtári 

kéréseket, igényeket alapos indokka l, ész érvekkel kell a lá tám asztan i. Az in tézm ény 

kiadásairó l és b evé te le irő l m inden hónapban pénzforga lm i in fo rm ác iós  a d a tlapo t kér és kap a 

könyvtá rveze tő , annak é rdekében, hogy a vezető i gazdálkodás k iegyensú lyozo tt, racionális, és 

takarékos legyen.

Szigorú gazdálkodási szemlélet jellem zi a vezetői gazdálkodást, különösen az energiaveszély

he lyzet kapcsán fe lm e rü lt önkorm ányza ti in tézkedések köve tkeztében , am ely  a dolgozók 

számára is e lfo ga d o tt. M egbeszéléseinken az in tézm ényvezető  tá jé koz ta tja  a könyvtá r 

do lgozó it az in tézm ény pénzügyi he lyze té rő l; a takarékosság m inden esetben fon tos  

szem pon tkén t kell, hogy érvényesü ljön .
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Az épü le t, am elyben a kö nyv tá r he lye t ka p o tt a V árosüzem elte tés i In té zm é n y fe n n ta rtá sa  alá 

ta rtoz ik . Fo lyam atos egyeztetés je llem z i a két in tézm ényveze tő t, az energiafogyasztás, a 

helyiségek és az udvar ka rban ta rtásának ügyében.

D okum entum  beszerzés esetén leg fon tosabb  kiválasztási szem pont a vásárlási kedvezm ény és 

a m egbízható szállítás. Szállító ink, gyorsan és m egbízhatóan te ljes ítenek.

A bevéte li o lda l a szo lgá lta tási d íjakbó l és a se le jtezésre ke rü lő  könyvek esetleges 

é rtékesítéséből adódik.

A szűkülő anyagi fo rrások  te k in te té b e n  célszerű lenne lé trehozn i egy könyvtári alapítványt, 

helyi tám ogatók, szponzorok fe lku ta tása  m e lle tt. Elemezni kell a könyv tá ri cé lcsopo rtoka t, és 

azzal a po tenc iá lis  adom ányozóva l fe lvenn i a kapcso la to t, akiben az a d o tt cé lcsopo rt szintén 

é rdek lődést vá lt ki. Például: je len leg  egy he lyi csillagászati kö rre l tá rgya lások fo lynak  egy 

lehetséges távcső-adom ányozás te ré n , m e lye t az é rdek lődő  gyerm ekek és fe ln ő tte k  a 

könyvtá rbó l kö lcsönözhetnének; a könyv tá r udvarán kia lakításra ke rü lő  fűszer- és 

gyógynövénykertben  helyi ke rtésze tek á lta l adom ányozo tt növényeke t ü lte th e tn é n k ; 

o lvasóteraszunkra adom ánykén t ka p o tt ke rti b ú to r kihelyezése, stb.)

4.9. IKT eszközök és e-szolgáltatások

In tézm ényünk a HunTéka in tegrált könyvtári rendszer segítségével ta r t ja  nyilván, és kölcsönzi 

d o kum e n tu m a it, va la m in t b iz tosítja  használóinak a tá vo li e lérés lehe tőségét. G yű jtem ényünk 

fe ldo lgozo ttsága te ljes . Digitális helytörténeti adatbázisunk építése fo lya m a tos  a Huntéka 

rendszer M édia  m odu ljába .

Terve im  közö tt szerepel a folyóirat-kezelési modul megvásárlása is, am ely segítségével az 

időszaki k iadványok cím - és á llom ányada ta it naprakészen nyom on kö ve th e tjü k . Ille tve  új 

szo lgá lta tásként bevezetésre kerü lne  a fo lyóiratok kölcsönzése is, hiszen erre  a szolgáltatásra 

igény m uta tkoz ik .

A 2022-es év végén beszerzésre ke rü lt két e-book o lvasó eszköz. Az e-book olvasó 

kölcsönzésének bevezetése a következő évre to ló d ik . Ennek oka az, hogy fo n to sn a k  ta rto m , 

hogy m ind a kollégák, m ind  a fe lhaszná lók m eg ism erked jenek az e -book olvasók 

használatával. A ko llégák részéről fo n to s  az eszközzel szem beni idegenkedés m egszüntetése, 

hiszen kü lfö ldön  az e-könyvek és az olvasásukra alkalm as eszközök kölcsönzése m ár beve tt 

gyakorla t, m íg M agyarországon még csak az útkeresés fo ly ik . Több m egyei kö n yv tá r m ár évek 

ó ta  fog la lkoz ik  e -book o lvasók kölcsönzésével, kaució e llenében. A ján ló ikban  k iem elik , hogy, 

m ilyen nagy é lm é n y t n yú jt az e -book olvasó, am ely egy könnyen ho rdozha tó , nagyszámú 

o lvasn iva ló t kínáló eszköz.

A könyvtár honlapja tö b b , m in t 10 évvel e ze lő tt készült és je le n le g  nagyon e lavu ltnak 

m ondha tó  a techn ika i h á tte re . A M onguz Kft-vel je len leg  is tá rgya lások fo lyn a k  a honlap 

m egújítási lehe tősége irő l, m egú ju lt, á llandó, friss ta rta lo m m a l tö r té n ő  fe ltö lté sé rő l.
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A könyvtá runk a tava ly i évben az energia veszélyhelyzet kapcsán csökkenten i kényszerü lt a 

felhasználói számítógépeinek számát. Jelenleg 3 darab nyilvános in te rn e te t b iz tosító  asztali 

szám ítógép áll a használók rendelkezésére. I t t  lehetőség van az A rcanum  D igitá lis 

T udom ánytá r használatára is b e ira tko zo tt o lvasóinknak.

Az okos te le fonok  e lő té rbe  kerülésével egyre kevesebben té rn e k  be in te rn e te zn i a könyvtárba. 

A szám ítógépet szövegszerkesztésre, nyom ta tásra , esetleg on line  ügyin tézésre  használják. 

U tóbb i esetében gyakori a könyvtá ros segítség kérése. M íg évekkel e ze lő tt je llem ző  vo lt a 

d ig itá lis  kom petenc ia fe jlesztésre  irányu ló  in te rne t-haszná la ti fog la lkozások ta rtása , ma m ár 

nem je llem ző  az igény ilyen je llegű  képzésekre. A képzések szakmai h á tte ré t b iz tosító  D igitá lis 

Jólét Program m egszűnésével ú jabb szakmai és anyagi tá m o g a tás tó l estek el a könyvtáros 

szakemberek.

A fogyatékkal élők könyvtárhasználatát segítő m unkaá llom ásró l és hozzá ta rto zó  

k iegészítőkrő l idén sele jtezési javasla t készült e lavu ltság és m eghibásodás okán. A 

későbbiekben k iem e lten  kell kezelni az esetleges pályázati lehe tőségeket a fogya tékka l é lők 

segítésére szolgáló m odern  d ig itá lis  eszközök beszerzésére.

Online katalógusunkon keresztü l tá vo lró l is e lé rhe tő  a kö nyv tá r á llom ánya. A következő 

években k iem e lten  kell kezelni a használók m eg ism erte tésé t a tá v o lró l e lé rh e tő  könyvtá ri 

szo lgá lta tásokkal (e lő jegyzés, fé lre té te l, on line  hosszabbítás).

Könyvkölcsönző autom aták sikerre l m űködnek a m egyei h a tó kö rű  kö nyv tá r szolgálatában. Fel 

kell m érn i a he ly i igényeket és fo rrásoka t egy esetleges szo lgá lta tásfe jlesztés érdekében.

A közösségi oldalak és az azonnali üzenetküldő alkalmazások (p l.: m essenger) használata 

m ind inkább  e lő té rb e  kerü l a napi m unkában, a rendezvénye inkhez készült m eghívók 

kiküldésében. Használatukkal gyorsan, egyszerűen, nagyobb számú é rd e k lő d ő t é rhe tünk  el.

M inden  m unkatársnak saját, e lkü lönü lő  szám ítógépes m unkaá llom ása van. Megbízással 

do lgozik a rendszergazda, aki fo lyam atosan  fe lügye li a munkavégzéshez szükséges és a 

használók számára b iz to s íto tt szám ítógépeket, a há lóza to t. P roblém a esetén kapcso la to t ta r t 

a KIFÜ-vel és a Huntéka könyvtá ri rendszer üzem e lte tő ive l.

4.10. In frastruktúra

Könyvtá runk H ajdúböszörm ény szívében, a Bocskai té re n  álló irodaház fö ldsz in tjén  kapo tt 

e lhelyezést. A fő té r  és az é p ü le t fe lú jítása  2014-ben fe je ző d ö tt be, ahol a hom lokza ti fe lú jítás, 

ablakcsere m e lle tt m ozgáskorlá tozo ttak  részére rám pa, l if t  és m osdóhely iség ke rü lt ki

a lakításra. K önyvtá runk az iskolák ta n u ló cso p o rtja i, idősebbek és fogya tékka l é lők számára is 

könnyen e lé rhe tő .

Fenn ta rtónk  TOP Plusz nyertes pályázatának köszönhetően lehetőség nyílik majd az épület 

további felújítására is: a kö nyv tá r épüle trész lapos te tő  részének á tép ítésére  m egerős íte tt 

födém m e l, magas te tő  kialakítással, fű tés  és v illam oshá lóza t korszerűsítéssel. A
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könyvtá rveze tő  k iem e lt fe lada tának te k in ti a pályázat e lő reha lad tának fig ye lem m e l követését 

és esetleges szakmai segítség nyú jtásá t a könyvtá rra l kapcsolatos kérdések ügyében.

2020-ban az in fo rm a tika i eszközparkban a NAS hálózati táro ló  ke rü lt fe jlesztésre , m ely a távo li 

eléréssel lehe tőséget a d o tt a távm unka  végzésére. Segítségével a ko llégák egy he lyre  tu d ják  

az in tézm ény va lam ennyi ada tá t m en ten i au tom a tizá ltan  és m anuálisan egyaránt. A 

pandém iá t köve tően h á tté rb e  szoru lt a NAS szerver azon funkc ió jának  használata, am ely segít 

a kollégákkal va ló  kapcso la tta rtásban, m unkaszervezésben. Ezt a p ro b lé m á t m indenképpen 

orvoso ln i kell a következő időszakban.

K iem elt cél a könyvtári terek  otthonosabbá té te le , a rugalm asan a lak ítha tó , átszervezhető, 

n y ito tt, tágas te rek . Az in tézm ény anyagi lehetőségeihez m érten  az e lm ú lt években a 

gye rm ekkönyvtá r bú to rza ta  ú ju lt meg. A pró  lépésekben e lke zd ő d ö tt a fe ln ő tt részleg 

helyiségeinek is a fe lú jítása . A tava ly i évben az é rdeke ltségnöve lő  tám oga tásbó l új 

könyvespolcok beszerzésére ke rü lt sor a fe ln ő tt könyvtá rban  is, e lsősorban az 

o lvasó te rem ben. További ú jításra  szorulnak a kö lcsönözhető  á llom ányrész polcai, am elyek 

még a szocializm us időszakában készültek. A beszerzési ke re teknek m egfe le lően , ille tve  a 

fe n n ta rtó va l együ ttm űködésben  fo lyam atosan  figye lve  a pályázati lehe tőségeke t első számú 

fe la da tké n t kezelendő a fe ln ő tt  könyvtá r po lca inak cseréje. Új szalagfüggönyre is szükség 

lenne a több , m in t tíz éves konstrukc ió  he lye tt.

D éde lge te tt te rve m , a gye rm ekkönyvtá rhoz közel, egy kü lön he lyiségben egy baba-m am a  

szoba létrehozása, ahol egy kism am a m eg tudná  e te tn i a gyerm eké t. Sajnos a városban a 

védőnő i szolgálat k ivé te léve l (o tt is csak egy függöny elhúzásával) nincs ilyen lehetőség. A 

fe n n ta rtó  engedélyéve l szeretném  bővíten i ezzel is a kö nyv tá r fe lhaszná lóba rá t p ro filjá t. 

M in d e m e lle tt a he lyiség alkalm as lehe t egy újabb szolgáltatás bevezetésére. A d ia film ek  

nagyon ke rese ttek  a kisgyerm ekes családok körében, v iszon t a d ia film -v e títő  gép 

megvásárlása a je len leg i gazdasági he lyzetben nehezére eshet a családoknak. A helyiség 

alkalm as lehe t arra, hogy e g yez te te tt idő p on tban  a szülők maguk vetítsenek a 

gyermekeiknek diafilm eket. Érdemes lenne e lgondo lkozn i a d iafilm -vetítő  gép kölcsönzésén 

is, tovább i ve títőgépek  m egvásárlásával.

2023 augusztusában kerü l átadásra az épü le t aulá jában városunk első KönyvMegállója. A 

KönyvM egálló  egy régi használaton kívüli, fe lú jí to tt  és b e fó liá zo tt hű tőszekrény, m e ly o tth o n t 

ad a város lakossága á lta l a könyvtá rnak adom ányozo tt könyveknek. A „V égy egy könyvet, tégy  

egy kö n yve t!"  je lszó a la tt m űködő  könyves tá ro ló k  egész sorozatának k ia lakítását te rvezzük 

tö b b  önkorm ányza ti in tézm ény összefogásában. Az e gyü ttm űködés  m ég fo rm á ló d ó ba n  van, 

de m ár m ost látszik, hogy van igény a lakosok részéről a kezdem ényezésre, m e ly az 

újrahasznosítás fon tosságá t sugallja a használók fe lé.

További te rve im  kö zö tt szerepel a fe ln ő tt  könyv tá r te rü le té n  lévő szolgálati helyiség (étkező) 

cseréje az igazgatói irodáva l. Az igazgatói iroda m ár tö b b  évtizede a m ind  a fe ln ő tt, m ind a 

g ye rm ekkönyv tá rtó l távo l ta lá lh a tó . A ké t helyiség m egcserélésével a kö nyv tá r veze tő je  közel 

lesz a használókhoz és a m unkatársakhoz is, é rdem ben lá tja  a napi m u nka fo lya m a to ka t és
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közve tlenü l tu d  m ajd az o lvasók rendelkezésére á lln i, am i azért is fo n to s , m e rt kis létszámú 

in tézm ény vagyunk.

4.11. Társadalmi felelősségvállalás -  zöld könyvtár

A magyarországi közkönyvtáraknak is egyre inkább e lege t kell te n n iü k  az IFLA által 

m eg foga lm azo tt köve te lm énynek, am ely szerin t a fenntarthatóságot társadalmi

feladatukként fogják fel, egyszersm ind saját iden titásukká  is téve  azt. A könyvtá rak a 

fe n n ta rth a tó sá g  és a k lím avédelem  fo n to s  szereplő i lehe tnek közönségük á lta l és a 

közönségüknek kö zve títe tt é rtékek á lta l, ugyanakkor pa rtne rkapcso la ta ika t is ak tiv izá lha tják a 

k lím a tudatos  gondo lkodás e lte rjesztésének érdekében.

Rengeteg p rob lém a van a k lím avédelem  te rü le té n , am ely javításához a könyvtá rak is hozzá 

tudnának já ru ln i. Először is e llenőrizn i szükséges az intézm ény ökológiai lábnyom át, és cé lzo tt 

takarékoskodással az energiafogyasztás és a kü lönböző anyagok e rő fo rrás-takarékos 

fe lhasználását kell e lő té rb e  helyezni. Ezek az iránye lvek bevezetésre ke rü ltek  a tava ly i évben 

in tézm ényünkben . Célul tű z te m  ki, hogy m ind a do lgozók, m ind  a fe lhaszná lók fe lé , k iá llítások 

és rendezvények közvetítésével e lterjesszük a k lím a tudatos  gondo lkodást.

2023-ban a Kertész László Városi Könyvtár könyvtárosa i és o lvasói, gyerm ekek és fe ln ő tte k  

együttesen lé trehoz ták  a Remény KertÉSZei csoportot, am ely csa tlakozo tt a Jane Goodall 

In téze t k iem e lt p rog ram jához, a ROOTS &  SHOOTS környeze ti nevelési p rogram hoz, m elynek 

célja, hogy a fia ta lo ka t cselekvésre ösztönözze, és így lehe tőséget ad jon a kö rnyeze ttuda tos  

é le tm ód  a lap ja inak tapaszta la ti ú ton  tö r té n ő  elsajátítására.

A könyvtárszakm ai tre n d e k e t köve tve  lé treh o z tu k  könyvtá runkban  Zöld Sarok elnevezésű 

k iem e lt gyű jtem é n yün ke t, m ely a klím aváltozással, fenn ta rtha tóságga l, 

kö rnyeze tvéde lem m e l, tu d a to s  cselekvéssel és é le tm ódda l kapcsolatos könyveket ajánlja a 

könyvtá rhaszná lók figye lm ébe. Ennek az állom ánynak a tudásanyagára alapozva 

ism ere tte rjesz tő  és szem lé le tfo rm á ló  fog la lkozásokat, rendezvényeket szere tnénk ta rtan i.

A könyvtárhasználat, m int fenntartható  szolgáltatás és az in fo rm ác iókhoz  való szabad 

hozzáférés népszerűsítése és biztosítása is fo n to s  fe lada tunk.

Nagy hangsú lyt szeretnék fe k te tn i a könyvtár belső udvarára, m ely lehe tőséget ad a 

szabadban tö r té n ő  olvasásra, kikapcsolódásra, a m adár- és rovarvéde lem re , virágágyások, 

fűszer- és gyógynövénykert létrehozására.

B e n yú jto ttu k  az in tézm ény pályázatát a „Jane G oodall nyom ában" környeze ti nevelési 

pályázaton. A kö nyv tá r udvarának szépítését, gondozását tű z tü k  ki célu l, ezá lta l egyre több  

könyvtárhasználó kerülhetne közelebb a term észethez.

A Szabadhajdú he tilapban  m egje lenő  „Fenntartható rovatunkban" könyves recenziókat

je len tetünk meg. A könyv ism erte tés  célja, hogy bem utassuk a kö rnyeze ttuda tos  és zöld 

szem lé le tfo rm á ló  könyveket a város lakosainak.
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Fontosnak ta r to m , hogy az épü le tben  ügye ljünk a tisztaságra, a rendre , az 

energ iatakarékosságra. A hu lla dé ko t m ár szelektíven gyű jtjü k , de jo b b a n  kell tö re ke d n ü n k  az 

újrahasznosításra. A m ár használt, de egyik o lda lon  üres pap írlapoka t fe lhasználjuk, 

jegyze tpap írkén t, kézm űves fog la lkozáshoz stb. A könyvtá rköz i könyveke t ú jra  fe lhaszná lha tó  

csomagolásban kü ld jük  vissza a könyvtá rnak.

A rendezvényekre, p rog ram okra  a m eghívóka t em ail cím en keresztü l kü ld jük  el, de igénybe 

vesszük a nagyon népszerű M essenger szo lgá lta tást is.

Kollégák kö zö tti d o ku m e n tu m , ille tve  fá jl cserére k iválóan alkalm as a NAS szerver. Ennek 

használatát e lő té rb e  kell he lyezni. Indoko la tlanu l nem n yo m ta tu nk , csak nagyon szükséges 

esetben.

Az in tézm ényi vásárlások során is e lőnyben részesítjük a kö rnyeze tba rá t te rm é ke ke t, m iné l 

kevesebb csom agolóanyag vásárlását. Az épü le t zö ld ítése nagyon fo n to s  fe la da t, m iné l tö b b  

zöld a lapanyagot és növény t becsem pészni a könyv tá r épü le tébe .

A rendezvényeken m e llőznünk  kell az egyszer használatos poharak a lkalm azását.

Befogadjuk a hagyatékbó l származó és m egun t könyveket, am elyek a KönyvM egállóban 

újrahasznosítunk.

4.12. Hátrányos helyzetűek a könyvtárban

A szociálisan há trányos d iákoknak és fe ln ő tte kn e k  a be ira tkozási díja nagyon kedvező 

könyvtá runkban. Lehetőséget szeretnék ta lá ln i a családi beiratkozás bevezetésére is, m e llye l 

tovább i kedvezm ényeket tu d u n k  m ajd b iz tosítan i a családosok számára.

A fogyatékkal élők akadálym entesen köze líthe tik  meg in tézm ényünke t. N y ito tta k  vagyunk, 

ö röm m e l vá rjuk  az é rte lm i fogya tékos fia ta lo k  rendszeres érkezését könyvtá runkba . Új 

kapcsolatok kia lakítására m ár m e g tö rté n te k  a kezdem ényezések a Baptista S zere te tt M isszió 

m unkatársa iva l.

H a llássé rü lteknek indukciós hu rok  áll rendelkezésre, míg a lá tássérü lteke t b ra ille  fe lira to k  

segítik a tá jékozódásban az ép ü le t te rü le té n .

Nyugdíjas otthonok lakóival szoros kapcso la to t szeretnék k ia lakítan i, ennek érdekében 

vendégül lá tju k  ő ke t könyvtá runkban  és a könyvtá rosok is e llá toga tnak  m ajd az o ttho n o kba , 

ahol fe lo lvasó  d é lu tá n o ka t szere tnénk szervezni.

Szoros kapcso la to t ápo lunk a szenvedélybetegek nappali ellátásában részt vevő szociális 

te rü le te n  do lgozó ko llégákkal, ille tve  a Kábítószerügyi Egyeztető Fórum  helyi m unkatársa iva l, 

akikkel közös p rog ra m o ka t te rvezünk  az e llá to tta k  részére.

Vallási közösségek képvise lő inek megkeresésével to vább i idős esetleg  há trányos he lyzetű  

ré tegeke t é rh e tü n k  el.
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V élem ényem  szerin t, ahhoz, hogy a könyvtá r a hátrányos he lyzetű  lakosságot segíteni tud ja , 

az in tézm ény szabad te re in e k  a nagyobb kihasználására van szükség. A könyvtár lehetne a 

találkozások helye, illetve nagyobb m értékben helyet biztosíthatna az egyéni és a csoportos 

tanuláshoz. M indezekre  a lehetőségekre  fe l kell hívni a lakosság fig ye lm é t.

5. Összegzés

Tóth  M áté  m egfogalm azásával egye té rtve  a jövő  könyvtára  to vá b b ra  is egy könyves hely lesz, 

ahol az olvasás és a papír alapú könyvek lesznek a középpontban. A következő évtizedekben 

is m egm aradnak a kö nyv tá r épü le tek, am elyek m egje lenésükben sokkal kevésbé 

em lékezte tnek m ajd a csendes, e lm é lyü lésre  alkalmas te re k re  és sokkal inkább olyan zajos 

agorákra, am elyek vé lem ényfo rm á lásra , érvek és é rtékek ü tköz te tésé re  adnak lehetőséget.

Olyan ku ltu rá lis  in té zm é n y t szeretnék lé trehozn i, ahol nemcsak egyirányú ku ltú raközve títő  

tevékenység fo ly ik , hanem  ké tirányú  kom m un ikác ió ra  lehe tőséget b iz tos ító  közösségi 

a lka lm ak is je llem zőek, ahol a helyi lakosok b iza lom m al fo rd u ln a k  az in tézm ény felé.

M it vá rok az in tézm ény e lő tt á lló  következő 5 évben? Sokszínű p rog ram okat, bővülő 

kapcsola tokat, zö ld ítést, a jó  gyakorla tok  á tvé te lé t, szo lgá lta tásbővítést, he lyi in fo rm ác iók  

d ig ita lizá lásának fo ly ta tá sá t. U gyanakkor továbbra  is a leg fon tosabbnak ta rto m  a m inőségi 

m unká t, az o lvasói e légedettséged, a m unkatárs i és fe lhaszná ló i közösségünk ak tiv itásá t az 

esélyegyenlőség szem e lő tt ta rtásáva l.

Fontosnak ta rto m , hogy az é rdek lődők  m egism erjék a m unkánkat, legyenek vendégeink a 

rendezvénye inken. Kulcsfontosságú a pályázati lehetőségek m axim ális  kiaknázása, hiszen 

in tézm ényünk sikerességét dön tően  be fo lyáso ló  tényezőkén t hatnak.

Célom, hogy tevékenysége inkke l k ilép jünk az in tézm ény fa la i közül. A bővü lő  szakmai és 

személyes kapcsola trendszernek köszönhetően tö b b  poz itív  hatás, fe lhasználó, közösség és 

p rogram  ju th a t be hozzánk. Kiszélesedik azok köre, akik színesíthetik  és tám o g a tha tjá k  az 

in tézm ény m ind e nnap ja it, ugyanakkor, ha in tézm ényünk a közösségfejlesztés eszközévé válik, 

hozzájárul a te lepü lésen  é lők ku ltu rá lis  aktiv itásának növeléséhez.

V * .-könyvtárigazgató
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6. Melléklet — Néhány fo tó  könyvtá runk 

é le tébő l a te ljesség igénye nélkül.

l a k a i t !  j M Ü j j l l

A Remény KertÉSZei

Kortárs irodalm i „kibeszélő"

Gyereknapi könyves szombat, 

társasjátékokkal

Zöld Sarok elnevezésű különgyűjteményünk

A Hajdúböszörményi Könyvklub egyik 

Kiállítás a fe lnő tt könyvtárban
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O lva só  g y e rk ő c ö k  a g y e rm e k k ö n y v tá rb a n

A  K ö n y v k lu b  ta g ja i á lta l 2 0 2 2 -b e n  o lv a s o t t  k ö n y v e k
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A H a jd ú b ö s z ö rm é n y i K ö n y v tá r i P ik n ik  

a lk a lm a in

Ö rö m te l i  g y e rm e k i a rc o k  a B e tű fa ló  

ra jz p á ly á z a t e re d m é n y h ird e té s é n

C s a p a té p ítő n
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